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WAT IS EEN CRISISKAART?

GRISIS
KAART

Ik geaf U deze kaart
omdat ik in psychische
nood verkeer!

Vouw aub deze kaart
Qpen en |EE"-E- wat er
moet gebeuren.




WAT IS EEN CRISISKAART?

SAMENVATTING .,




VOOR WIE IS DE GRISISKAART ER2




WAT STAAT ER OP2

PERSOONSGEGEVENS WAT ZIJN TEKENEN VAN WAT IS MIJN GEWONE
EEN CRISIS? DOEN?
HULPVERLENERS MEDICATIE SIGNALERINGSPLAN
WAT KAN JE BETER WEL PRAKTISCHE AFSPRAKEN POSTCRISISPLAN

DOEN? WAT NIET?

OPNAME CONTACTGEGEVENS




ALS HET NIET GOED MET MIl) GAAT...

ALS IK IN CRISIS DREIGTE
GERAKEN...

Wat moeten anderen dan wel doen?
En wat juist niet?

Hoe moeten ze mij benaderen?
En hoe vooral niet?

Met wie moeten ze contact opnemen?




CONCRETE VOORBEELDEN




WAT BEN IK ER MEE ALS OMSTAANDER?

> Wat moet ik doen?”?

> Angst N\gé EF:JTF eELeES POF EEPEN
suechte BREAK M ©LFPoE
> Helpen als burger DANCER 15 ;




WAT BEN IK ER MEE ALS NAASTE?

> Snel reageren

HylK SMASH
q’mm@sﬂ

> Weet wat doen
» Signalen herkennen
> Bespreekbaar

» Minder aan de zijlijn




WAT BEN IK ER MEE ALS HULPVERLENER?

> Preventie
» Zelfmanagement o »

‘f/ HoEZ0, IK Moef Mi) 3

| NIET OPwiNDEN?!? ’
» Empowerment = |
> Juiste zorg

> Minder fouten

» Minder agressie

» Terugdringen
dwang & drang
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https://www.ggzstandaarden.nl/generieke-modules/acute-psychiatrie/hulpverlening-aan-personen-in-een-crisissituatie/vroege-onderkenning-en-preventie/aanpak-bij-eerder-contact-met-de-psychiatrische-hulpverlenir

Acute psychiatrie

crisisafspraken eens per jaar.

Crisiskaart
Zoeken binnen acute psychiat 0\

Voor personen met crisisafspraken is het streven dat zij een crisiskaart bij zich dragen. Deze
bevat minimaal de persoonlijke gegevens van de persoon, een omschrijving van de

1. Introductie e T -
kenmerken van een crisis bij de persoon, de medicatie in geval van een crisis en de gegevens

2. Samenvatting van de contactpersonen bij crisis. Zie crisiskaart.nl.

3. Inleiding De persoon stelt de crisiskaart op samen met zijn naasten en/of de betrokkenen bij de crisis

en wordt daarbij ondersteund door een consulent.
4, Patientenperspectief | o mmmmmmmm s m e e e ————— - - - -

De consulent deelt de crisiskaartinformatie, als de persoon daar toestemmming voor geeft,
5. Hulpverlening aan personen in met de hulpverleners van de persoon (waaronder de huisarts). De huisarts zal deze delen
een crisissituatie met de vervangend huisarts of de HAP. Zie hiervoor ook de generieke module Landelijke
samenwerkingsafspraken tussen huisarts, generalistische basis GGz en gespecialiseerde GGz

(LGA).

.1 Inleidin
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>4 IToege onderkenning € Daarnaast vraagt de consulent aan de persoon of hij de crisiskaart wil laten registeren bij de
e regiebehandelaar en HAP en, indien daar redenen toe zijn, de politie.
2.2.1 Aanpak zonder eerder Zodat deze hulpverleners in geval van een crisissituatie direct de juiste personen in kunnen
contact met de psychiatrische schakelen. De persoon en zijn naasten evalueren en actualiseren (zo nodig) de crisiskaart in
hulpverlening vanwege crisis samenwerking met de consulent minimaal eens per jaar.
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WAT ZLIN WE ER MEE ALS MAATSCHAPPII?

» Crisis voorkomen - preventie
» Crisis hanteerbaarder
» Hulp efficiénter

» Burger helpt

De waarde van de Crisiskaart

Een maatschappelijke effectenanalyse

» Minder opnames (dus minder
kosten)

December 2017



http://www.diletti.be/images/06122017-Waarde-van-de-Crisiskaart-een-maatschappelijke-effectenanalyse.pdf

ZORG Vakinformatie v Events & Opleidingen v Service v Partners v

WELZIJN

15 SEP 2016 Opslaan Reacties 0 Delen

Crisiskaart vermindert
gedwongen opnames

‘Het aantal gedwongen opnames kan teruggebracht worden
wanneer cliénten beschikken over een crisiskaart. Dat vertelde
René Poland, coordinator crisiskaart bij Clientenbelang Amsterdam,
op het Zorg+Welzijn Jaarcongres op 15 september.

Een crisiskaart is een document dat
opgevouwen kan worden tot het formaat van
een bankpas. In het document kan een cliént
omschrijven hoe een psychische crisis er bij
hem of haar uitziet, wat hulpverleners vooral
wel of niet moeten doen, welke wensen die
cliént heeft en wie contactpersonen en
behandelaars zijn. Wanneer een cliént zelf,
vanwege bijvoorbeeld een crisis, niet meer in
staat is zelf letterlijk de regie te voeren, weten

hulpverleners en omstanders toch hoe te

handelen volgens de wensen van de cliént.



CRISISKAART VERMINDERT DWANGOPNAME

Uit onderzoek, dat is gepubliceerd in de British Medical
Journal, is gebleken dat crisiskaarten en/ of
zelfbindingscontracten, waarbij de psychiatrische patient van
tevoren vastlegt wat er in geval van crisis moet gebeuren,
leiden tot minder gedwongen opnames en korter verblijf in
de kliniek.

Het onderzoek is uitgevoerd in Engeland onder ruim 160
patienten. Degenen met een crisiskaart kregen vijftig procent
minder vaak een dwangopname en dwangbehandeling dan de
patienten in de controlegroep (13 om 27 procent).

Ook het aantal dagen dat iemand gedwongen is opgenomen,
bleek korter voor crisiskaarthouders (veertien dagen) dan
voor de patiénten zonder zo'n verklaring (31 dagen).

Bron:



https://www.crisiskaartutrecht.nl/voor-professionals/factsheet-crisiskaart/

WAT BEN IK ER MEE ALS PERSOON?

Crisis voorkomen

Crisis hanteerbaarder

Hulp efficiénter

Burger en naaste helpt

Verkleint stigma

Opening om er o a1 te )raten
Minder zorg

Juiste zorg

Minder fou “en

Voor’ J1. en dat anderen beslissen
Mia ¢ .gressie

[ lire ar trauma’s

Preventie

Signalen herkennen
Zelfmanagement

Empowerment

Ik word begrepen en geholpen zoals ik het wil en weet dat het werkt
op een moment dat ik het zelf niet meer onder woorden kan brengen!

OLGENS MUN
;g;ruoola( GAAN
GQDWONﬁa)
OpNAME EN
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IK WORD BEGREPEN EN GEHOLPEN
ZOALS 1K HET WIL
EN WEET DAT HET WERKT
OP EEN MOMENT DAT IK HET ZELF NIET
MEER ONDER WOORDEN KAN BRENGEN!




AANDACHTS-
PUNTEN:

v Wensen & vragen
v Work in progress
v" Evaluatie

v" Goed moment

v Meerdere kopieén

v" EPD, EID, app...




MAAR VOORAL..

De crisiskaart valt en staat met hoe (veel)
ze gebruikt wordt en dat de wensen er op
gerespecteerd worden!



“sis er bij mij wit? SRy
prcid -
veel dm.gn(qeli]k

o zichtbaar ot
! slcohol

o mdere Meren
! voor e buten

fole godachan

ey

Deze kaart 8eef ik u omdat ik
in psychische nood verkeert
Vouw deze kaart open en lees

“at er moet gebeuren,



